Altus TFI S.A.

ul. Pankiewicza 3

A I 1-U s 00-696 Warszawa
tel. +48 22 380 32 85

fax. +48 22 380 32 86

Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. e-mail: biuro@altustfi.pl

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KANALOW TELEINFORMATYCZNYCH
DLA OSOB FIZYCZNYCH

§1
DEFINICJE

1. Definicje uzywane w niniejszym regulaminie, pisane z wielkiej litery, nalezy rozumie¢ nastepujgco:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.
1.14.

1.15.
1.16.

1.17.

Agent Transferowy — podmiot, ktéry na podstawie umowy zawartej z Funduszem prowadzi
Rejestr Uczestnikdow Funduszu oraz wykonuje inne czynnosci zlecone przez Fundusz,

Dane ldentyfikacyjne — wszystkie dane Uczestnika zapisane w Rejestrze Uczestnika oraz
ztozone w Funduszu w zwigzku z uczestnictwem w Funduszu, mogace postuzy¢ do identyfikacji
Uczestnika oraz 0s6b dziatajgcych w jego imieniu przy sktadaniu Zlecen,

Dzien Roboczy - dzien, w ktdrym Gietda Papieréw Wartosciowych i BondSpot S.A. sg otwarte
dla dokonywania zwyktych transakcji na prowadzonych przez nie rynkach,

Dystrybutor — Fundusz, Towarzystwo oraz podmioty prowadzace dziatalno$¢ maklerskg lub
inne podmioty, ktére uzyskaty odpowiednie zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego,
upowaznione na podstawie umowy z Funduszem do wystepowania w jego imieniu w zakresie
zbywania i odkupywania Jednostek Uczestnictwa oraz do odbierania od Uczestnikéw innych
oswiadczen woli zwigzanych z uczestnictwem w Funduszu,

Fundusz — SKOK Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty lub SKOK Fundusz Inwestycyjny
Otwarty Rynku Pienieznego zarzagdzane przez Towarzystwo, dla ktérych Towarzystwo
umozliwito sktadanie Zlecen za posrednictwem Kanatéw Teleinformatycznych, z zastrzezeniem
warunkow okreslonych w Prospektach tych funduszy;

Subfundusz — nieposiadajgca osobowosci prawnej, wydzielona organizacyjnie cze$¢ Funduszu,
charakteryzujgca sie w szczegdlnosci odmienng politykg inwestycyjng; na potrzeby
niniejszego Regulaminu przez Fundusz rozumie sie takze Subfundusz,

Hasto — hasto, ktérym Uczestnik zastepuje PIN. Definiowane jest samodzielnie przez Uczestnika
w trakcie pierwszego logowania w Platformie Transakcyjnej. Hasto wspofistnieje z
Identyfikatorem i stuzy do identyfikacji uzytkownika Platformy Transakcyjnej. Hasto musi mie¢
co najmniej 8 znakéw i skladac sie z 2 lub wiecej cyfr oraz 3 lub wiecej liter (wielkich i matych) i
przynajmniej jednego znaku specjalnego.

Identyfikator/Numer Uczestnika — indywidualny, o$miocyfrowy numer Uczestnika (drugi
czton numeru Rejestru nastepujacy po cyfrze 17, nadany przez Agenta Transferowego,
umozliwiajgcy razem z PIN/Hastem dostep do Kanatéw Teleinformatycznych,

Instrukcja Platnicza - rachunek, prowadzony przez podmiot $wiadczacy ustugi finansowe,
nalezacy do Uczestnika Funduszu, na ktory przekazywane sg $rodki uzyskane z odkupienia
Jednostek.

Kanaly Teleinformatyczne - ustugi umozliwiajace Uczestnikom, ktérzy zawarli Umowe,
skfadanie Zlecen na warunkach okreslonych w Regulaminie (Ustuga Telefoniczna lub Ustuga
Internetowa i Telefoniczna tgcznie),

PIN - jednakowy dla Ustugi Telefonicznej i Ustugi Internetowej, poufny numer identyfikacyjny
Uczestnika nadawany przez Agenta Transferowego sktadajacy sie przynajmniej z 5 cyfr,
Platforma Transakcyjna - aplikacja internetowa umozliwiajaca skiadanie zlecen
internetowych na specjalnie do tego celu udostepnionych stronach internetowych chronionych
128-bitowym protokotem SSL,

POK — Punkt Obstugi Klienta nalezgcy do Dystrybutora,

Pracownik TCOK - upowazniony przez Agenta Transferowego pracownik Telefonicznego
Centrum Obstugi Klienta podejmujgcy czynnosci zwigzane z wykonywaniem postanowien
niniejszego Regulaminu,

Produkt podstawowy — Rejestr lub Subrejestr prowadzony na zasadach ogdinych,

Produkt, Inny Produkt, Inne Produkty — produkt niebedacy Produktem podstawowym,
ktorego zasady funkcjonowania szczegdétowo opisane zostaty w odrebnym Regulaminie
Produktu,

Prospekt Funduszu — podstawowy dokument funduszu inwestycyjnego sporzadzony zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Finansdw, w sprawie prospektu informacyjnego funduszu
inwestycyjnego otwartego oraz specjalistycznego funduszu inwestycyjnego otwartego,



1.18. Regulamin — niniejszy Regulamin okreSlajacy zasady i warunki korzystania z Kanatow

Teleinformatycznych dla osob fizycznych,

1.19. Regulamin Produktu, Regulaminy Produktéw - regulamin opisujacy zasady

funkcjonowania danego Produktu oferowanego przez Towarzystwo, ktérego obstuga mozliwa
jest w petnym lub ograniczonym zakresie w Platformie Transakcyjnej,

1.20. Rejestr — elektroniczna ewidencja danych dotyczacych jednego Uczestnika Funduszu;

Subrejestr — elektroniczna ewidencja danych dotyczacych jednego Uczestnika w danym
Subfunduszu; na potrzeby niniejszego regulaminu przez Rejestr rozumie sie takze Subrejestr,

1.21. Towarzystwo — ALTUS Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S. A. z siedzibg w Warszawie

(ALTUS TFI S.A),

1.22. Uczestnik - osoba fizyczna, dokonujgca czynnosci niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnosciag

gospodarczg lub zawodowg, ktéra ukonczyta 18 rok zycia i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych, na rzecz ktérej w Rejestrze Uczestnika zapisane s Jednostki Uczestnictwa lub ich
utamkowe czesci. Na potrzeby Regulaminu przez Uczestnika rozumie sie rowniez osobe
zamierzajgcg otworzy¢ Rejestr i naby¢ Jednostki Uczestnictwa Funduszu,

1.23. Umowa - Umowa korzystania z Kanatéw Teleinformatycznych. Zawarcie Umowy jest jednym z

warunkéw aktywowania Uczestnikowi Kanatéw Teleinformatycznych,

1.24. Zlecenia — zlecenia i dyspozycje telefoniczne realizowane za posrednictwem Ustugi

4.

5.

Telefonicznej oraz zlecenia i dyspozycje internetowe realizowane za posrednictwem Ustugi

Internetowej, ktdre zostaty wymienione w § 3 Regulaminu lub w Regulaminie Produktu.
Wszystkim wyrazeniom pisanym w Regulaminie z wielkiej litery, a w nim niezdefiniowanym, nadaje
sie znaczenie jakie im zostato przypisane w Prospektach Funduszy.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Niniejszy Regulamin okre$la warunki i zasady sktadania przez Uczestnikdéw Zlecen oraz w

szczegdlnosci rodzaje, warunki i zakres ustug $wiadczonych droga elektroniczna, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr 144,
poz. 1204 z pdzn. zm.).

. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia zawarte w

Prospektach Funduszy oraz przepisach powszechnie obowigzujgcego prawa.

Zlecenia mogg by¢ sktadane przez Uczestnika za posrednictwem Kanatéw Teleinformatycznych, po
uprzednim otrzymaniu Umowy przez Agenta Transferowego i spetnieniu warunkéw wynikajacych z
§ 4. Uczestnik moze zawrzec tylko jedng Umowe, z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy Uczestnika
wigzg postanowienia Umowy dotyczacej Ustugi Telefonicznej, a w pdzniejszym terminie Uczestnik
wyrazi wole zawarcia Umowy dotyczacej Ustugi Internetowej i Telefonicznej tgcznie, Umowa
dotyczaca Ustugi Telefonicznej wygasa w momencie zawarcia przez Uczestnika Umowy dotyczacej
Ustugi Internetowej i Telefonicznej facznie, bez skladania dodatkowych os$wiadczen przez
Uczestnika oraz Towarzystwo.

Zawarcie Umowy jest jednoznaczne z wyrazeniem przez Uczestnika zgody na sktadanie przez
Uczestnika oraz realizowanie przez Fundusz Zlecen na warunkach okresSlonych Regulaminem:

4.1. we wszystkich Funduszach udostepnionych przez Towarzystwo w chwili zawarcia Umowy, a

takze w Funduszach, ktére zostang utworzone po dniu zawarcia Umowy, ktdrych Prospekty
bedg umozliwiaty sktadanie Zlecen na warunkach Regulaminu,

4.2. we wszystkich Rejestrach posiadanych przez Uczestnika w dniu zawarcia Umowy oraz otwartych

po jej zawarciu.
Towarzystwo udostepnia Uczestnikowi Ustuge Telefoniczng lub Ustuge Internetowg i Telefoniczng
facznie, na warunkach Regulaminu. Towarzystwo nie udostepnia Ustugi Internetowej bez Ustugi
Telefonicznej.
Srodki pieniezne przekazywane przez Fundusz Uczestnikom z tytutu odkupienia Jednostek
Uczestnictwa przekazywane sg wylgcznie na rachunek Uczestnika wskazany w Instrukcji Ptatniczej.

. Towarzystwo nie przewiduje mozliwosci sktadania o$wiadczen woli w zakresie sktadania Zlecen, jak

i zawarcia Umowy za posrednictwem przedstawiciela Ustawowego lub Petnomocnika w ramach
Kanatéw Teleinformatycznych.



1.

1.

1.

2.
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§3
RODZAJE ZLECEN

Za posrednictwem:

1. Ustugi Internetowej Uczestnik moze sktadac zlecenie zawarcia Umowy o korzystanie z Kanatow
Teleinformatycznych, zlecenie zmiany PIN oraz Zlecenia wskazane w ust. 2. pkt. 2.1. — 2.12, a
takze zlecenia wymienione w Regulaminach Produktéw.

2. Ustugi Telefonicznej — Uczestnik moze sktadaé zlecenie zmiany PIN oraz Zlecenia wskazane w
ust. 2. pkt. 2.2. — 2.11., a takze zlecenia wymienione w Regulaminach Produktéw.

Przy wykorzystaniu Kanatéw Teleinformatycznych Uczestnik moze zlozy¢ nastepujgce zlecenia w

ramach Produktu podstawowego:

1. pierwszego otwarcia Rejestru,

2. kolejnego otwarcia Rejestru,

3. Konwersji/Zamiany Jednostek otwierajgcej Rejestr/Subrejestr,

4. Konwersji/Zamiany Jednostek,

5. Reinwestycji,

6. odkupienia Jednostek,

7. odkupienia systematycznego Jednostek,

8. Transferu Jednostek,

9. ustanowienia blokady Rejestru,

2.10. odwotania pethomocnictwa,
2.11. zamkniecia Rejestru,
2.12. potwierdzenia transakcji.

3.

1.

1.1.

1.2.

Przy wykorzystaniu Kanatéw Teleinformatycznych oprécz mozliwosci sktadania Zlecen, o ktérych
mowa w ust. 1. oraz 2. Uczestnik moze uzyskiwa¢ informacje dotyczace Funduszy oraz informacje
0 posiadanych Rejestrach i ich aktualnym stanie.

. Towarzystwo oraz Fundusze zalecajg, aby przed ztozeniem Zlecen, o ktérych mowa w ust. 2 pkt.

2.1. — 2.5. niezaleznie od produktu ktérego dotyczy Zlecenie, Uczestnik poddat sie Ocenie czy
inwestycja w jednostki uczestnictwa jest dla Klienta odpowiednia (dalej zwanej: Oceng). Formularz
umozliwiajacy dokonanie Oceny udostepniony jest dodatkowo na stronie internetowej Towarzystwa
lub w POK.

. W przypadku, gdy wynik Oceny, o ktérej mowa w ust. 4., jest negatywny lub Uczestnik nie poddat

sie Ocenie, a pomimo tego Uczestnik skiada Zlecenie, uznaje sie jednoznacznie, ze Zlecenie
Ztozone jest z wylacznej inicjatywy Uczestnika, za ktdrg Fundusz, Towarzystwo lub Dystrybutor nie
ponoszg odpowiedzialnosci.

. Zlecenia i inne o$wiadczenia woli Uczestnikow zwigzane z obstugg Rejestrow, ktére nie zostaty

wymienione w ust. 1. oraz 2., mogq zostac ztozone przez Uczestnika w POK albo zostac przestane
do Agenta Transferowego z podpisem notarialnie poswiadczonym lub za zgodg Towarzystwa, w
innej, uzgodnionej formie, chyba ze zapisy Regulaminu lub Regulaminu Produktu stanowig inaczej.

. Zlecenia, o ktérych mowa w ust. 6, Uczestnik zobowigzany jest sktada¢ na aktualnych formularzach

zaakceptowanych przez Towarzystwo, udostepnianych przez Towarzystwo w wersji elektronicznej,
po zgloszeniu przez Uczestnika zadania w tym zakresie na adres e-mail Towarzystwa:
kontakt@altustfi.pl.

84
WARUNKI KORZYSTANIA Z KANALOW TELEINFORMATYCZNYCH
Niezaleznie od produktu, ktérego dotyczy zlecenie, udostepnienie Kanatéw Teleinformatycznych i
przyznanie PIN nastepuje po spetnieniu nastepujgcych warunkow:
W przypadku Uczestnika posiadajgcego przynajmniej jeden otwarty Rejestr w Funduszu -
zawarcie Umowy, ktéra udostepniona jest w formie elektronicznej na stronie logowania do
Platformy Transakcyjnej. Wypetniony formularz Umowy nalezy wydrukowaé w dwéch
egzemplarzach, czytelnie podpisa¢ i wysta¢ na adres Agenta Transferowego wskazany w § 8
ust. 7.
W przypadku Uczestnika nieposiadajgcego Rejestru w zadnym z Funduszy - ztozenie zlecenia
pierwszego otwarcia Rejestru i zawarcie Umowy oraz dokonanie wptaty tytulem
nabycia Jednostek zgodnie z postanowieniami Prospektu Funduszu, Regulaminu lub
Regulaminu Produktu, z uwzglednieniem postanowien wskazanych w ust. 2. W przypadku
sktadania zlecenia pierwszego otwarcia rejestru za posrednictwem Platformy Transakcyjnej
formularz Umowy zostanie wypetniony automatycznie na podstawie danych wprowadzonych

3
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1.3.

1.4.

2.

10.

przez Uczestnika w zleceniu pierwszego otwarcia Rejestru. Dokument zlecenia oraz Umowe
nalezy wydrukowa¢ w dwdch egzemplarzach kazdy, czytelnie podpisac i przesta¢ na adres
Agenta Transferowego wskazany w 8§ 8 ust. 7.
Agent Transferowy w imieniu Towarzystwa podpisuje dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1.1.
oraz 1.2. i odsyla za posrednictwem poczty po jednym egzemplarzu wyzej wymienionych
dokumentéw na adres zamieszkania Uczestnika.
Wypetniony formularz Umowy zachowuje waznoS¢ przez 14 dni od daty jego wypetnienia za
posrednictwem Platformy Transakcyjnej. Umowa moze nie zostaé przyjeta do realizacji, jesli
zostanie przestana na adres wskazany w § 8 ust. 7. po uptywie tego terminu.
W przypadku, gdy dane w Umowie i/lub zleceniu otwarcia Rejestru, w tym takze Instrukcja
Pfatnicza nie beda zgodne z danymi zapisanymi na istniejgcych Rejestrach Uczestnika, Umowa nie
zostanie zawarta oraz Zlecenie nie zostanie zrealizowane.
W przypadku osoby niebedacej Uczestnikiem Zzadnego z funduszy zarzadzanych przez
Towarzystwo, skladajgcej pierwsze zlecenie nabycia Jednostek za posrednictwem Platformy
Transakcyjnej, pierwsza wplata srodkéw tytulem nabycia Jednostek musi zostac
dokonana z rachunku Uczestnika wskazanego w Instrukcji Platniczej do zlecenia
otwarcia Rejestru niezaleznie od produktu, ktdrego dotyczy Zlecenie. W przypadku
niedochowania warunku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, Fundusz odméwi realizaciji
Zlecenia, a $rodki zostang zwrdcone na rachunek, z ktdrego wptynely, z uwzglednieniem
postanowien ust. 4. i ust. 5.
W przypadku ztozenia zlecenia pierwszego otwarcia Rejestru lub Reinwestycji w ramach Produktu
podstawowego, i niedokonania wptaty tytutem nabycia Jednostek na rachunek naby¢ Funduszu w
terminie 14 dni od dnia ztozenia tego zlecenia, zlecenie zostanie anulowane. Terminy dokonywania
wptat Srodkdw pienieznych tytutem nabycia Jednostek w ramach innych Produktow okreslajg
Regulaminy Produktéw.
Dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 1.1 oraz 1.2 powinny zosta¢ przekazane do Agenta
Transferowego niezwlocznie, z uwzglednieniem postanowienn Regulaminéw oraz zasad
obowigzujacych dla poszczegdlnych Produktow, z zastrzezeniem ust. 6.
W przypadku, gdy w ciggu 7 dni kalendarzowych, liczac od momentu wptywu $rodkdw pienieznych
na rachunek naby¢ Funduszu, nie wplynie do Agenta Transferowego komplet dokumentéw w
wersji papierowej, o ktérym mowa w pkt. 1.2. lub wystgpig niezgodnosci wskazane w ust. 2.,
srodki pieniezne zostang zwrdcone przez Agenta Transferowego na rachunek, z ktdérego wptynety,
chyba ze Regulamin Produktu stanowi inaczej.
Numery rachunkéw nabyé poszczegdlnych Funduszy do wptat w ramach Produktu podstawowego
dostepne sg na stronie internetowej Towarzystwa lub w POK. Zasady dokonywania wptat tytutem
nabycia Jednostek w ramach innych Produktéw wskazane zostaty w Regulaminach Produktéw.
Zlecenia sktadane po zalogowaniu sie do Platformy Transakcyjnej nie muszg by¢ przesytane do
Agenta Transferowego w wersji papierowej, chyba ze Regulamin Produktu stanowi inaczej.
Fundusz moze odmowi¢ realizacji Zlecenia za posrednictwem Kanatdéw Teleinformatycznych
wytgcznie z waznych przyczyn, tj. wylgcznie w sytuacji awarii urzadzen teleinformatycznych, awarii
sprzetu, w tym sprzetu nagrywajgcego, powstania zakiécen technicznych, w tym zakiécen
uniemozliwiajgcych pracownikowi TCOK zrozumienie tresci sktadanego przez Uczestnika Zlecenia
oraz w sytuacjach opisanych w 8§ 6 ust. 2.
Zlecenia nie beda realizowane w przypadkach gdy:

10.1. zostang ztozone w sposdb niezgodny z Prospektem Funduszu lub Regulaminem badz

Regulaminem Produktu,

10.2. nie zostang ztozone w sposob poprawny, a w szczegdlnosci nie bedg zawieraty wszystkich

wymaganych informacji lub danych umozliwiajgcych jego realizacje lub podane dane beda
btedne,

10.3. beda niekompletne lub powstana jakiekolwiek watpliwosci co do ich tresci, autentycznosci lub

11.

co do tozsamosci osoby sktadajgcej Zlecenie.
Identyfikacja Uczestnikéw Funduszu

11.1. Zlecenia sktadane sg przez Uczestnika przy wykorzystaniu Identyfikatora oraz PIN/Hasta.
11.2. PIN przydzielany jest Uczestnikowi przez system komputerowy w sposob losowy i przesytany

do Uczestnika listem poleconym w bezpiecznej kopercie po spetnieniu przez Uczestnika
warunkow okreslonych w ust. 1., z uwzglednieniem pkt. 11.3. lub ztozeniu zlecenia zmiany
PIN. Uczestnik otrzymuje wytacznie jeden PIN do wszystkich posiadanych Rejestrow w
Funduszach.



11.3.

11.4.
11.5.

W celu przyznania PIN Uczestnik jest zobowigzany do wskazania w Umowie zakresu ustug, z
ktérych zamierza korzysta¢ — Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Telefonicznej i Ustugi
Internetowej fgcznie. W przypadku, gdy Uczestnik, zgodnie z wcze$niej dokonanym
wyborem, korzystat wytgcznie z Ustugi Telefonicznej, chcac aktywowac posiadany PIN takze
do Ustugi Internetowej, zobowigzany jest do wskazania w Umowie odpowiedniej opcji w tym
zakresie.

PIN/Hasto znane s3 tylko Uczestnikowi.

Uczestnik moze ztozyc¢ zlecenie zmiany PIN za posrednictwem Kanatéw Teleinformatycznych z
koniecznoécig podania dotychczasowego PIN/Hasta, o ile wczesniej dostep do nich nie zostat
zablokowany przez Uczestnika.

12. Ustuga Telefoniczna

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Uczestnik moze skiadac zlecenia telefoniczne wylacznie w dniach i godzinach okreslonych
przez Towarzystwo oraz pod wskazanym przez Towarzystwo numerem infolinii. Informacje, o
ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym dostepne sg dla Uczestnikéw na stronie
internetowej Towarzystwa.

W przypadku zmiany dni, godzin lub numeru infolinii, o ktérych mowa w pkt. 12.1.,,
Towarzystwo powiadomi o tym fakcie Uczestnikéw na stronie internetowej Towarzystwa.
Skfadanie zlecen telefonicznych odbywa sie w trybie udzielania przez Uczestnika odpowiedzi
na pytania Pracownika TCOK.

Zlecenia telefoniczne s rejestrowane w systemie nagrywajgcym oraz dodatkowo zapisywane
na formularzach. Nagrania i formularze Zlecenn archiwizowane sg przez okres wskazany
odpowiednimi przepisami prawa.

Uczestnik sktadajacy zlecenie telefoniczne, zobowigzany jest do podania wskazanych przez
Pracownika TCOK, wybranych losowo przynajmniej trzech cyfr z nadanego PIN oraz Danych
Identyfikacyjnych, w tym w szczegdlnosci:

a) Numeru Uczestnika,
b) imienia (badz imion) i nazwiska Uczestnika,

c) losowo wybranej jednej z trzech Danych Identyfikacyjnych Uczestnika (PESEL lub adres

12.6.

12.7.

12.8.

zamieszkania lub nr dokumentu tozsamosci).

Niezaleznie od danych, o ktérych mowa w pkt. 12.5. lub w przypadku gdy Uczestnik wyrazi
wole zablokowania dostepu do Kanatéw Teleinformatycznych (blokada dostepu - PIN/Hasto)
»Na zadanie”, o ktorym mowa w ust. 14. pkt. 14.5., Pracownik TCOK moze zazada¢ od
Uczestnika podania innych Danych Identyfikacyjnych, umozliwiajacych identyfikacje
Uczestnika oraz przyjecie i realizacje tego Zlecenia. Dane, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, nie mogg by¢ inne niz dane zapisane w Rejestrze Uczestnika.

Zlecenie uznaje sie za przyjete po zaakceptowaniu przez Uczestnika tresci Zlecenia
powtdrzonego przez Pracownika TCOK i po potwierdzeniu przez Pracownika TCOK przyjecia
Zlecenia z podaniem daty i godziny jego przyjecia. Przyjecie Zlecenia za posrednictwem
Ustugi Telefonicznej jest jednoznaczne z jego realizacja zgodnie z postanowieniami
Prospektéw Funduszy.

Zlecenie nie zostanie przyjete do realizacji, jezeli PIN lub Dane Identyfikacyjne zostang
trzykrotnie podane przez Uczestnika w sposéb btedny.

13. Ustuga Internetowa

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Do skfadania Zlecen za posrednictwem Ustugi Internetowej wykorzystywana jest Platforma
Transakcyjna.

Zlecenia internetowe mozna skfada¢ codziennie, przez catg dobe za posrednictwem strony
internetowej www.altustfi.pl.

Za date i godzine zlozenia zlecenia internetowego przyjmuje sie date i godzine, jaka zostanie
wysSwietlona na ekranie komputera w Platformie Transakcyjnej i tym samym Zlecenie to
zostaje zapisane w systemie Agenta Transferowego po zatwierdzeniu przez Uczestnika tego
Zlecenia. Przyjecie Zlecenia za posrednictwem Platformy Transakcyjnej jest réwnoznaczne z
jego realizacjg zgodnie z postanowieniami Prospektéw Funduszy oraz postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

Podczas jednej sesji mozna sktada¢ dowolng liczbe zlecen internetowych, z zastrzezeniem, iz
kolejne zlecenia internetowe mogg by¢ skladane wytgcznie po uprzednim zatwierdzeniu
dotychczas sktadanego Zlecenia. W przypadku niezatwierdzenia przez Uczestnika zlecenia
internetowego, nie zostanie ono przyjete przez Fundusz do realizacji.
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13.5. Uczestnik uzyskuje dostep i moze korzysta¢ z Platformy Transakcyjnej wylacznie po
dokonaniu prawidtowego logowania.

13.6. Po potaczeniu ze strong internetowa, o ktérej mowa w pkt. 13.2., Uczestnik:

a) w trakcie pierwszego logowania w Platformie Transakcyjnej za pomocg PIN aktywowanego
na podstawie zawartej Umowy lub wskutek zlecenia zmiany PIN:

— wprowadza w odpowiednich polach Identyfikator oraz PIN,

— zastepuje PIN wiasnym Hastem, ktérym bedzie sie postugiwat przy kolejnych
logowaniach,

— definiuje odpowiedzi na pytania weryfikacyjne.

b) w trakcie kolejnych logowan w Platformie Transakcyjnej:

— wprowadza w odpowiednich polach Identyfikator oraz Hasto Uczestnika,

— udziela odpowiedzi na losowo wybrane pytanie weryfikacyjne, ktorej udzielit podczas
pierwszego logowania.

Po zalogowaniu sie w Platformie Transakcyjnej Uczestnik moze samodzielnie dokonywac

zmiany Hasta jeden raz dziennie jak réwniez definiowaé na nowo odpowiedzi na pytania

weryfikacyjne z dowolng czestotliwoscia.

13.7. Minimalne wymagania techniczne w przypadku Ustugi Internetowej to:

a) komputer z dostepem do Internetu i zainstalowang przegladarkg internetowa, ktora
obstuguje protokot https z szyfrowaniem 128 bit, akceptuje pliki cookie i poprawnie
obstuguje aplety JavaScript (np. Internet Explorer 6.0 i nowszy, Mozilla FireFox 2.0 i nowsze,
Netscape 7.1 i nowszy, Opera 7.5x i nowsze),

b) oprogramowanie Adobe Reader umozliwiajgce poprawne otwarcie plikdbw w formacie PDF
generowanych z Platformy Transakcyjnej,

c) drukarka (w celu wydrukowania dokumentéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1.).

14. Zablokowanie dostepu do Kanaléw Teleinformatycznych

14.1. Zablokowanie dostepu do Ustugi Telefonicznej nastepuje w kazdym przypadku, gdy Uczestnik
trzykrotnie poda btednie co najmniej jedng cyfre z PIN w momencie sktadania Zlecen.

14.2. Zablokowanie dostepu do Ustugi Internetowej nastepuje w kazdym przypadku, gdy
Uczestnik:

a) trzykrotnie poda btednie PIN w trakcie pierwszego logowania w Platformie Transakcyjnej,

b) trzykrotnie poda btednie Hasto w trakcie kolejnych logowan w Platformie Transakcyjnej,

c) trzykrotnie udzieli btednej odpowiedzi na wybrane losowo pytanie weryfikacyjne w trakcie
kolejnych logowan w Platformie Transakcyjnej.

14.3. Zasada wskazana w pkt. 14.1. i pkt. 14.2., dotyczy zar6wno sytuacji, w ktdrej Uczestnik poda
btedne znaki w trakcie jednego potaczenia, jak réwniez w ciggu dwoch lub trzech
bezposrednio po sobie nastepujgcych pofgczen.

14.4. Blokada PIN w momencie skfadania Zlecen za posrednictwem Ustugi Telefonicznej, o ktorej
mowa w pkt. 14.1. nie stanowi blokady PIN/Hasta w Platformie Transakcyjnej, z
zastrzezeniem pkt. 14.5. Blokada PIN/Hasta w Platformie Transakcyjnej, o ktérej mowa w
pkt. 14.2., nie stanowi blokady PIN do Ustugi Telefonicznej.

14.5. W przypadku uzasadnionego przypuszczenia ze PIN/Hasto, stat sie znany osobie trzeciej,
Uczestnik jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia o zaistniatej sytuacji
Pracownika TCOK w celu zablokowania dostepu do Kanatéw Teleinformatycznych (PIN/Hasta)
»Na zadanie”. Na podstawie takiego powiadomienia, Pracownik TCOK dokonuje blokady
mozliwosci sktadania Zlecen za posrednictwem Kanatdw Teleinformatycznych do momentu
nadania nowego PIN, z uwzglednieniem zapiséw pkt. 14.6., ktdra jednocze$nie nie powoduje
zablokowania Rejestru Uczestnika. Powyzsze dziatanie wymaga prawidtowej identyfikacji
Uczestnika, zgodnie z ust. 12. pkt. 12.5. i/lub pkt. 12.6. Regulaminu.

14.6. Blokada dostepu do Kanatow Teleinformatycznych (PIN/Hasta) na zadanie Uczestnika
uniemozliwiajgca sktadanie Zlecen za posrednictwem Ustugi Telefonicznej i Ustugi
Internetowej realizowana jest natychmiast po zgtoszeniu zgdania Pracownikowi TCOK.

14.7. Ponowny dostep do Kanatow Teleinformatycznych jest mozliwy w drodze zlecenia zmiany PIN
zZtozonego na warunkach opisanych w wust. 11. pkt. 11.5. lub w POK, albo na
zaakceptowanym przez Towarzystwo formularzu z podpisem notarialnie po$wiadczonym i
przestanym do Agenta Transferowego na adres wskazany § 8 ust. 7.



§5
ZOBOWIAZANIA UCZESTNIKA

1. Uczestnik zobowigzany jest chroni¢ PIN/Hasto, Identyfikator oraz swoje Dane Identyfikacyjne przed
ujawnieniem ich osobom nieupowaznionym ze wszelkimi konsekwencjami wynikajgcymi z
postanowien § 6.

2. Wszelkie koszty pofaczen telekomunikacyjnych oraz koszty zapewnienia odpowiedniego sprzetu
komputerowego wraz z wymaganymi akcesoriami, oprogramowaniem, systemami, itp. oraz koszty
sprzetu telefonicznego wymagane do skladania Zlecen ponosi Uczestnik. Koszt potgczenia z
Internetem oraz z numerem, o ktéorym mowa w 8 4 ust. 12. pkt. 12.1. jest réwny kosztowi
potgczenia wedtug stawek taryfikacyjnych danego operatora.

3. Uczestnik ponosi koszty optat manipulacyjnych przystugujacych Funduszom zgodnie z aktualng
Tabelg Opfat, udostepniong Uczestnikom na stronie internetowej www.altustfi.pl oraz u
Dystrybutora.

4. Uczestnik zobowigzany jest na biezaco sprawdzac prawidtowo$¢ wykonania przez Fundusz Zlecen
udostepnionych za posrednictwem Kanatéw Teleinformatycznych, m.in. poprzez weryfikacje salda
oraz historii Rejestrow.

5. Uczestnik jest zobowigzany do zgtoszenia Towarzystwu, pisemnie, wszelkich nieprawidtowosci
niezwlocznie po ich stwierdzeniu, w celu umozliwienia Towarzystwu rzetelnej weryfikacji
zgtoszonych nieprawidtowosci.

6. Uczestnik zobowigzuje sie do niezwlocznej aktualizacji danych zapisanych w Rejestrze Funduszu,
kazdorazowo po zmianie tych danych.

7. Uczestnik dokonujgc czynnosci okreslonych niniejszym Regulaminem, zobowigzany jest do
przestrzegania zakazu dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

8§86
ODPOWIEDZIALNOSC
1. Towarzystwo ani Fundusze nie ponoszg zadnej odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:

1.1. niewykonaniem, niewykonaniem w terminie lub nienalezytym wykonaniem Zlecenia, jezeli
spowodowane to zostato, m.in. awarig urzadzen, sprzetu lub oprogramowania stuzacego do
realizacji Zlecen, nalezacych do Uczestnika lub z ktdrych korzysta Uczestnik,

1.2. niewykonaniem Zlecenia, jezeli spowodowane to zostato podaniem przez Uczestnika
nieprawidtowych lub niepetnych danych koniecznych do realizacji Zlecenia,

1.3. niewykonaniem, niewykonaniem w terminie lub niewtaséciwym wykonaniem Zlecenia, jezeli
spowodowane to zostato wadg teletransmisyjng wynikajgca z dziatania operatoréw sieci
telekomunikacyjnych, ktdrzy sg dostawcami mediow dla Uczestnika. Za wade teletransmisyjng
uwaza sie wystepowanie zaktocen urzadzen teleinformatycznych uniemozliwiajagcych Ilub
utrudniajacych, m.in. ustyszenie lub zrozumienie wypowiedzi Pracownika TCOK lub osoby
sktadajgcej Zlecenie albo odczytanie niezbednych informacji, zawieszenie, przerwanie lub
nieaktywowanie potgczenia,

1.4. niewykonaniem, niewykonaniem w terminie lub niewtaséciwym wykonaniem Zlecenia, jezeli
spowodowane to zostato przyczynami lezgcymi po stronie Uczestnika, tj.; nienalezytg jakoscig
transmisji, przerw w dostawie pradu, przerw w tgcznosci, uszkodzen i wad urzadzen
telekomunikacyjnych oraz systemoéw zasilania, sprzetu komputerowego, modyfikacji transmisji,
przerwania pofgczenia w tracie sktadania Zlecenia, przerwami spowodowanymi koniecznoscig
biezgcej konserwacji, a takze dziataniami wiruséw komputerowych,

1.5. dziataniem sity wyzszej,

1.6. dobrowolnym udostepnieniem przez Uczestnika PIN/Hasta, Identyfikatora i/lub Danych
lIdentyfikacyjnych osobom trzecim.

2. Towarzystwo moze czasowo ograniczy¢ dostep do Kanatdw Teleinformatycznych, jesli wymagaja

tego:

- wzgledy bezpieczenstwa,

— konserwacja oraz aktualizacja systemow teleinformatycznych,

— wymiana i/lub rozbudowa infrastruktury teleinformatycznej,

— aktualizacja lub zmiana strony internetowej Towarzystwa.
Ograniczenie zostanie zniesione niezwiocznie po dokonaniu zmian lub ustaniu okolicznosci, ktére je
spowodowaty.
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87
WYGASNIECIE I WYPOWIEDZENIE UMOWY
Ustuga Telefoniczna i Ustuga Internetowa $wiadczone sg przez czas nieokreslony.
Uczestnik moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe. Rozwigzanie Umowy przez Uczestnika
moze nastgpi¢ na podstawie ztozonego zlecenia wypowiedzenia Umowy na zasadach okreslonych w
§ 3 ust. 6 Regulaminu. Umowa zostaje rozwigzana w nastepnym Dniu Roboczym po dniu
otrzymania zlecenia wypowiedzenia Umowy przez Agenta Transferowego.

Umowa wygasa:

3.1. Na skutek wypowiedzenia Umowy przez Towarzystwo,

3.2. Na skutek wypowiedzenia Umowy przez Uczestnika,

3.3. W przypadku $mierci Uczestnika,

3.4 W przypadku zamkniecia wszystkich Rejestrow Uczestnika

Towarzystwo moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego okresu wypowiedzenia w

przypadku:

4.1. Likwidacji Funduszu, jesli Uczestnik nie posiada Rejestru/Rejestrow w innych Funduszach,
ktorych  Prospekty umozliwiajg sktadanie Zlecen za posrednictwem  Kanatow
Teleinformatycznych,

4.2. Likwidacji ustugi Kanatéw Teleinformatycznych przez Towarzystwo,

4.3. Zmiany Prospektu danego Funduszu, ktéry uniemozliwiat bedzie sktadanie Zleceh za
posrednictwem Kanatdéw Teleinformatycznych, jesli Uczestnik nie posiada Rejestru/Rejestrow
w innych Funduszach, ktérych Prospekty umozliwiajg skfadanie Zlecern za posrednictwem
Kanatéw Teleinformatycznych.

Termin wypowiedzenia Umowy biegnie od dnia ogtoszenia informacji o:

a) likwidacji Funduszu,

b) likwidacji ustugi Kanatéw Teleinformatycznych,

c) Zmianie Prospektu danego Funduszu, ktéry uniemozliwiat bedzie sktadanie Zlecen za
posrednictwem Kanatéw Teleinformatycznych,

w sposéb, o ktorym mowa w Statutach Funduszy.

W ww. sytuacjach, Towarzystwo informuje ponadto Uczestnika listem poleconym przesytanym pod

ostatnio podany przez Uczestnika adres zamieszkania, chyba ze Uczestnik wskaze inny sposob

otrzymywania informacji dotyczacych uczestnictwa w Funduszach zarzadzanych przez ALTUS TFI

S.A., jesli zostat on udostepniony przez Towarzystwo.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy.

8§88
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie informacje dotyczace Funduszy zarzadzanych przez Towarzystwo oraz aktualna tresc¢
Regulaminu dostepne s3g na stronie internetowej Towarzystwa.
Towarzystwo ma prawo w kazdym czasie zmieni¢ postanowienia Regulaminu. O fakcie dokonania
zmian w Regulaminie Towarzystwo informuje Uczestnikbw na stronie internetowej Towarzystwa,
gdzie zostanie opublikowana réwniez nowa tres¢ Regulaminu. Towarzystwo przesyta takze
informacje o zmianach w Regulaminie za po$rednictwem poczty, z zastrzezeniem, ze wysytka ta
dokonywana jest najpdzniej na 30 dni przed wejSciem w zycie zmian.

Towarzystwo moze dokonac zmiany Regulaminu jesli zmiany te wynikaja:

a) ze zmian w tresci Prospektow Funduszy,

b) z koniecznosci dostosowania zapisow Regulaminu do zmieniajgcych sie przepiséw prawa,

c) ze zmiany interpretacji przepisow prawa wskutek orzeczen saddw, decyzji, rekomendacji lub
zalecen Komisji Nadzoru Finansowego lub innych wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub
organow,

d) ze zmiany zasad obstugi Kanatéw Teleinformatycznych.

Zmiany w Regulaminie wchodzg w Zycie z dniem wskazanym w informacjach, o ktérych mowa w

ust. 2., jednak nie wczesniej niz z uptywem 30 dni od daty ich opublikowania.

Uczestnikowi przystuguje prawo ztozenia w formie pisemnej o$wiadczenia o niewyrazeniu zgody na

zmiany postanowien Regulaminu w terminie wskazanym w ust. 4. Ztozenie o$wiadczenia, o ktorym

mowa w zdaniu poprzedzajgcym, jest rownoznaczne ze ztozeniem zlecenia wypowiedzenia Umowy.



9.

Towarzystwo przesyta korespondencje na adres zamieszkania Uczestnika, z zastrzezeniem
mozliwych innych uzgodnien pomiedzy Towarzystwem i Uczestnikiem w przypadku opisanym w
ust. 9. Uczestnik zobowigzany jest do kazdorazowej aktualizacji adresu zamieszkania w przypadku
zmiany tego adresu.

. Korespondencje z Agentem Transferowym nalezy przesyta¢ na adres:

Atlantic Fund Services Sp. z o.0., ul. Cybernetyki 21, 02-677 Warszawa z dopiskiem
LALTUS TFI S.A.”

Informacije dla Uczestnikdw oraz funkcjonalnosci niewptywajace na ich prawa i obowigzki dostepne
w Kanatach Teleinformatycznych aktualizowane sg raz w ciggu doby i mogg by¢ zmieniane przez
Towarzystwo w kazdym czasie, bez koniecznosci informowania o tym fakcie Uczestnikdw.

Zasady dotyczace reklamacji zostaly wskazane na stronie internetowej Towarzystwa
www.altustfi.pl oraz w Prospekcie Funduszu.

10.Jezykiem stosowanym w celu realizacji postanowien Regulaminu jest jezyk polski.
11.Podstawe prawng nawigzania przez Towarzystwo i Uczestnika stosunku prawnego przed zawarciem

Umowy stanowig przepisy prawa polskiego. Prawem wiasciwym dla zawarcia i wykonania Umowy
jest prawo polskie.

12.Wiasciwos¢ saddw do rozstrzygania sporow zwigzanych z wykonywaniem Umowy oceniana jest

zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 22 listopada 2015 r. i uchyla w catosci Regulamin korzystania z
Kanatéw Teleinformatycznych dla 0sdb fizycznych obowigzujacy od dnia 5 grudnia 2013 r.
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